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01 建设背景

u 收费站拥堵逐渐常态化，解决收费站拥堵势在必行

u 交通厅对收费站拥堵监测与治理要求不断提高
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像素元建设背景

国家交通部要求全国高速公路收费

站实行24小时监测，发现拥堵缓行

长度超过 500 米的，立即启动协调

机制，及时调度疏导，防止出现大

面积的堵车。浙江省、湖南省、广

东省纷纷出台政策，要求加强收费

站拥堵智能监测系统建设，作好收

费站防堵保畅工作。

政 策 要 求

造成收费站拥堵的成因众多，除了

节假日的车流量大外，还有车道关

闭、发生事故、车辆故意堵塞通道、

车辆掉头等，需要通过智能化手段

进行全天候24小时拥堵监测，在拥

堵预警时解决导致拥堵成因，实现

收费站行车畅通。

监 测 需 要

在收费站广场管理上，经常出现行

人或非机动车出入、收费站广场乱

停车的现象，易引起安全事故，同

时也易导致拥堵，需要智能化手段

进行全天候24小时监测，解决收费

站广场管理难题。

管 理 必 备
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02 系统介绍

u 收费站拥堵智能监测系统，通过人工智能算法和视频分

析技术，有效解决收费站拥堵监测和收费站安全管理难

题。

杭
州
像
素
元
科
技



像素元系统简介

该系统基于AI视频分析技术，专门针对

收费站拥堵问题和安全管理问题而研发，

实现对收费站车道关闭、车道违规关闭、

匝道排队、视频异常和行人闯入、非机

动车闯入、车辆违停、两客一危、违规

上下客、环境卫生等事件识别检测，助

力路公司做好收费站管理工作。

收费站拥堵智能监测系统
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像素元系统构成

省市/路段公司 收费站本地

根据路公司管理需求和收费站本地实际管理工作情况，该系统平台分为不同层级，系统界面呈现有所区别

省市/路段公司：对下属所有收费站进行智能监测，呈现各收费站拥堵程度、车流量情况和今日事件等信息，形成数据报表，提供决策支撑。

收费站本地：对收费站拥堵情况和管理事件自动告警，提前处理避免拥堵，了解收费站拥堵成因，做好收费站安全管理工作。

杭
州
像
素
元
科
技



像素元系统架构
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像素元主要功能

收费站拥挤四色图 拥堵时间轴 车流量统计 拥堵次数

收费站流量排名 收费站详情 拥堵报表 拥堵统计分析杭
州
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像素元检测业务（基础）

拥堵状态 车道关闭 车道拥堵

基础检测业务针对收费站拥堵，进行实时监测，事件自动告警

u 拥堵状态告警，分为拥堵预警、一般拥堵和严重拥堵三级，当有拥堵预警时，可及时处理，避免拥堵。当已经出现拥堵

时，可采取多开车道等方法尽快疏通，解决拥堵。

u 车道关闭分为普通关闭和违规关闭两种情况，通过事件告警，及时了解关闭原因，做好收费站管理工作。

u 车道拥堵，及时了解拥堵成因，针对收费慢、超重等情况造成的拥堵，采取不同的处理预案。
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像素元检测业务（升级）

机动车违停 行人闯入 非机动车 两客一危

升级检测业务针对收费站安全管理，进行实时监测，自动告警

u 机动车违停，阻碍了收费站车辆出入，增加了收费站事故发生机率，具有安全隐患，通过事件告警，及时处理。

u 行人闯入，包括收费站工作人员和外来人员以及司乘人员，具有重大安全隐患，易造成人员伤亡事故。

u 非机动车，包括电动车抄近道闯入收费站，摩托车进入收费站冲卡等现象，具有严重安全隐患，收费站管理责任重大。

u 两客一危，作为高速上安全隐患最大的车辆，通过在出入口收费站进行检测上报，联通高速管理方，做好高速公路 安全管理。
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像素元检测实景

车辆违停车道关闭
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像素元检测实景

匝道排队&排队趋势变化图
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像素元系统联动

我司收费站拥堵智能监测系统可与广播系统进行联动，当收到事件告警时，工作人员

可通过广播远程处理，无需人员到场，节省人力物力。

u 行人闯入、违规停车、非机动车等事件发生时，通过广播及时驱离。

u 收费站发生事故，通过广播及时让其驶至安全区域。

u ......

与广播系统联动，节省人力物力

我司收费站拥堵智能监测系统可与栏杆机控制系统联动，通过拥堵智能监测系统平台

远程对栏杆机实现控制，也可通过本地手动控制（收费亭内）或自动感应，解决收费

站工作人员上下班穿越车道时的安全问题。

与栏杆机控制系统联动，加强安全
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03 价值优势

u 浙江省首款致力于解决收费站拥堵监测与治理，收费站

安全管理的人工智能产品。
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像素元应用价值

拥堵情况实时监测，可能拥堵提前预警，管理人员

及时处理，避免拥堵。

1、收费站拥堵监测 3、收费站安全管理、秩序维护

行人、非机动车、违规停车、两客一危等事件实时检测，实现

收费站安全秩序问题主动发现主动告警，联动广播系统，做到

远程事件处理，节省人力物力。联动栏杆控制系统，保护工作

人员出入安全。

4、加强收费站监管、合理分流

车道违规关闭检测，避免工作人员偷懒不作为。通过管理平台，

实时掌握收费站拥堵情况、收费站车流量情况，通过分流进行

疏堵。

通过对收费站车道关闭、拥堵报表等数据进行分析，

了解数据背后的成因，针对性解决收费站拥堵难题。

2、收费站拥堵治理
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像素元系统优势

充 分 利 旧

充分利用收费站现

有摄像头等监控资

源，支持数字、全

景、云台等类型摄

像机接入。

部 署 简 易 扩 展 方 便功 能 强 大 识 别 精 准

单台摄像机可配置

多项检测业务，客

户可根据实际应用

场景和业务需求，

个性化选择业务配

置。

采用深度学习的神

经网络模型，模拟

人脑，进行多目标

识别和图像理解，

识别更精准，准确

率96%以上。

系统一装，视频流

一接即可实现检测

分析，安装高效便

捷。业主无需投入

较多人力资源支持。

后期调整业务或增

加检测业务，升级

系统即可实现，能

快速响应不断升级

的管理需求。
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04 项目案例

u 众多项目落地的成功经验，涵盖浙江省内多个城市，杭

州、宁波、义乌、湖州、嘉兴、温州等。
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像素元合作项目

杭州南收费站 临海南收费站 宁波东收费站 乌镇收费站 义乌收费站

杭州北收费站 塘栖收费站 北仑收费站 泗安北收费站 平阳收费站

下沙收费站 临平东收费站 柴桥收费站 福田收费站 马站收费站

老余杭收费站 径山收费站 鄞州收费站 马家浜收费站 掌起收费站

紫金港收费站 党湾收费站 舟山收费站 王江泾收费站 观海卫收费站

半山收费站 前进收费站 沙河收费站 许村收费站 慈溪收费站

瓶窑收费站 横溪(东钱湖南)收费站 灵峰收费站

合作项目表
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萧山城区收费站 像素元

车道关闭（45条）  

收费广场拥堵（382条）

车道违规关闭（3655条）

匝道排队（142条） 杭
州
像
素
元
科
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萧山城区收费站 像素元

u 通过数据整理后发现，萧山城区收费站出现最多的车

道违规关闭事件，持续事件并不长，多为换班换岗或

车道变更。

u 我们通过告警配置的设置，将车道违规关闭的检测时

间延长。控制在5分钟以上，告警数量大幅减少。

u 所以我们通过数据整理和分析后，可以根据现实情况，

调整各项告警的检测参数，从而可以制定一套完整且

适用于大部分收费站的评分评标规则。

杭
州
像
素
元
科
技



萧山城区收费站 像素元

问题分析

u 由于萧山收费站车道较少，所以中间

车道经常需要在人工车道和etc车道之

间切换。当车道切换时，通车不便，

导致收费广场处于拥堵状态。

u 通过收费广场拥堵和匝道排队的多发

时段分析能侧面反映出萧山收费站的

匝道排队基本原因是收费广场拥堵后

倒灌到匝道导致的。

解决办法

u 通过拥堵最多匝道不难看出人工车道

是最易拥堵的，所以推荐在下午1点后

将中间车道改为人工/etc车道，可能可

以缓解人工车道拥堵问题杭
州
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北仑收费站 像素元

车道关闭（156条）

收费广场拥堵（0条）

车道违规关闭（824条）

匝道排队（2301条） 杭
州
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素
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北仑收费站 像素元

u 通过数据整理后发现，北仑收费站出现最

多的匝道排队事件大部分属于严重拥堵。

u 但通过现场考察来看，北仑收费站匝道较

长，可以将三个排队状态的排队长度进行

适当调整，使匝道排队的告警更合理。

u 最后，我们将调整后的告警数据进行整理，

并与收费站的业主进行沟通交流。了解到

目前我们系统的检测逻辑以及检测精度已

经满足了协助管理的需求。
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问题分析

u 通过匝道排队的分析发现，只要发生

拥堵将会持续很长一段时间。

u 排队多发时段在4点至7点，后经调查

了解，发现该时段货车流量较大，可

能与附近集装箱码头的泊船规定有关。

解决办法

u 从上述分析中，推荐收费站可以在该

时段多开放收费车道，并且投入人员

进行现场指挥车流。

北仑收费站 像素元
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像素元

THANKS

电话：0571-85231780

官网：www.hzxsykj.com

邮箱：xiangsu.yuan@hzxsykj.com

地址：杭州市滨江区建业路511号华创大厦1308-1309室
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